REGULAMIN KORZYSTANIA Z ZASOBOW PORTALU DNIWOLNE

Rozdziat . POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy dokument, zwany dalej "Regulaminem", okresla warunki korzystania z zasobdéw Portalu
DNIWOLNE
2. Okreslenia uzyte w Regulaminie nalezy rozumie¢ nastepujaco:

a) "Ustugodawcy" jest spotka pod firma DniWolne Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Astronomoéw 3 lok. 19 wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego - Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy pod
numerem KRS 0000339459, o kapitale zaktadowym 5.000,00 zlotych, postugujaca sie
numerem NIP 5272615273 oraz REGON 142057010.

b) DNIWOLNE - DniWolne Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Astronoméw 3 lok. 19,
witasciciel Portalu DNIWOLNE zarejestrowanego pod domena: www.dniwolne.eu,
www.dniwolne.com, www.dniwolne.info

c) Portal DNIWOLNE - serwic/strona internetowa poswigcona problematyce dni wolnych na
Swiecie, znajdujaca sie pod adresem www.dniwolne.eu, www.dniwolne.com, www.dniwolne.info

d) Administrator — DNIWOLNE, podmiot $wiadczacy ustugi dostepu do Portalu DNIWOLNE i jego
funkciji.

e) Regulamin — niniejszy dokument, stanowiacy okreslenie warunkéw korzystania i
funkcjonowania Portalu DNIWOLNE. Niniejszy dokument okresla rodzaje, zakres oraz warunki
Swiadczenia ustug droga elekironiczng przez DniWolne Sp. z 0.0. - zwang dalej Ustugodawca,
warunki korzystania z Portalu DNIWOLNE, warunki zawierania i rozwigzywania uméw o
Swiadczenie takich ustug oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

f)  Wiadomos¢ — wiadomosé wysytana od DNIWOLNE do zarejestrowanych uzytkownikéw Portalu
DNIWOLNE.

g) Klient - osoba fizyczna lub osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra zatozyta Konto w Portalu DNIWOLNE (zarejestrowata sie) po
akceptacji Regulaminu i ktéra korzysta z ustug polegajacych na udostgpnianiu przez
DNIWOLNE zasobéw Portalu DNIWOLNE. W Portalu DNIWOLNE mogg zarejestrowac sie
réwniez osoby matoletnie po uzyskaniu zgody prawnego opiekuna

h) "Ustugobiorcy” lub ,Uzytkownikiem” jest Klient

i) Ustuga - swiadczenie polegajace na odptatnym udostepnianiu Klientowi zasobow Portalu
DNIWOLNE. Ustugi $wiadczone poprzez Ustugodawce polegajg na udostepnieniu droga
elektroniczng online catosci lub czesci zasobéw Portalu DNIWOLNE

i) Cennik - zestawienie rodzajéw ustug oraz optat za te ustugi.

3. Korzystanie z serwiséw Portalu DNIWOLNE wigze sie z akceptacja niniejszego regulaminu. Kazdy
Uzytkownik, dokonujacy rejestracji zobowigzany jest do zapoznania sie trescig niniejszego regulaminu
oraz do jego akceptacji. Przyjmuje sie, ze Klient decydujac sie na korzystanie z zasobdéw Portalu
DNIWOLNE oswiadczyt, ze zapoznat sie i zaakceptowat tresé niniejszego Regulaminu

4. Nazwa Portalu DNIWOLNE, jego koncepcja, wyglad graficzny, oprogramowanie oraz baza danych
podlegaja ochronie prawne;.

5. Dostep do zasobow odbywa sie poprzez logicznie wyodrebnione strony Portalu DNIWOLNE o
jednoznacznie okreslonym adresie internetowym.

6. Ustugi swiadczone przez Ustugodawce za posrednictwem Portalu DNIWOLNE moga by¢ ptatne lub
bezptatne. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwosé wyboru rodzaju, form, czasu oraz sposobu
udzielania dostepu do wybranych bezptatnych ustug.

7. Koszt ustug Portalu DNIWOLNE nie obejmuje kosztéw dostepu przez Ustugobiorce do sieci
internetowej, ktére sg skalkulowane przez dostawce Internetu i nie sa zalezne od Ustugodawcy.

8. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ stosowania cen promocyjnych w wybranych przez siebie
okresach. Pojawienie sie ceny promocyjnej towaru po ztozeniu zamoéwienia przez osobe korzystajaca z
ustug Portalu DNIWOLNE nie uprawnia tej osoby do roszczenia o zmiane ceny zamowionej ustugi.

9. Do korzystania z ustug $wiadczonych za posrednictwem witryny internetowej Portalu DNIWOLNE
wymagana jest poprawnie skonfigurowana przegladarka internetowa, zgodna ze standardem Microsoft
Internet Explorer w wersji nie nizszej niz 6.0. Za problemy wynikajace ze stosowania przegladarek nie
spetniajgcych tego wymogu Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci.
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10.

Ustugobiorca obowigzany jest upewnic sie, ze podajac swoje dane lub dokonujac ptatnosci w internecie
korzysta z wtasciwej strony internetowej Ustugodawcy.

Rozdziat Il. ZASTRZEZENIA DOTYCZACE WYKONANIA ZAMOWIONEJ USLUGI

W przypadku wystapienia istotnych btedow w skonfigurowaniu urzagdzenia odbiorczego Ustugobiorcy lub
nie podania przez niego danych niezbednych do wtasciwej realizacji ustugi - Ustugodawca zastrzega
sobie prawo do wstrzymania $wiadczenia ustugi do czasu usunigcia usterki przez Ustugobiorce lub
przekazania przez niego brakujacych informacii.

Ustugodawca dotozy najwyzszej starannosci, aby ustuga zostata zrealizowana zgodnie z opisem ustugi,
nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za niepoprawne wykonanie ustugi albo jej niewykonanie w
przypadku zaistnienia problemoéw technicznych, niezaleznych od Ustugodawcy.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerw technicznych w funkcjonowaniu Portalu DNIWOLNE
oraz ustug $wiadczonych za posrednictwem poczty elektronicznej. Ustugodawca bedzie dokfadat
wszelkich staran, aby przerwy takie zdarzaty sie jak najrzadziej oraz aby czas niedostepnosci Portalu
DNIWOLNE byt jak najkrotszy.

O ile nie zastrzezono inaczej majatkowe prawa autorskie do tresci znajdujacych sie w Portalu
DNIWOLNE nalezg do Ustugodawcy. Prawa autorskie podlegajg ochronie przewidzianej w ustawie z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 r., Nr 24, poz. 83 ze
zmianami).

Rozdziat Ill. ZASADY KORZYSTANIA Z ZASOBOW PORTALU DNIWOLNE

10.

Dostep do Portalu DNIWOLNE jest mozliwy po utworzeniu indywidualnego Konta Uzytkownika lub po
optaceniu dostepu.
Warunkami technicznymi dostepu do Portalu DNIWOLNE sa;
a) mozliwos¢ podtaczenia do sieci Internet;
b) program umozliwiajacy przegladanie stron internetowych akceptujacy pliki cookies oraz
wywotywanie skryptéw javascript;
C) poprawny adres email.
Korzystanie z zasobéw Portalu DNIWOLNE odbywa sie poprzez:
a) wykupienie abonamentu uprawniajacego do korzystania z zasobéw Portalu DNIWOLNE przez
okreslony czas (ustuga "Abonament").
b) wystanie wiadomosci SMS lub ptatno$¢ online - uprawniajace do korzystania z zasobéw Portalu
DNIWOLNE w $cisle okreslonym zakresie (ustuga "SMS").
C) rejestracje uprawniajaca do korzystania z bezptatnej czesci Portalu DNIWOLNE wytacznie w
okresach promocji wyznaczonych przez Ustugodawce.
Korzystanie z abonamentu wymaga zalogowania sie i optacenia dostepu do Portalu DNIWOLNE
Dostep do zasobdéw Portalu DNIWOLNE odbywa sie poprzez przydzielenie loginu oraz hasta
uprawniajacego Klienta do korzystania z materiatow tam zgromadzonych.
Korzystanie z ustugi "SMS" wymaga wystania wiadomosci SMS, dzieki czemu uzyskuje sie dostep do
wybranych zasobéw Portalu DNIWOLNE.
Korzystanie z ustugi ,ptatnos¢ online” wymaga uiszczenia optaty (poprzez system ,DotPay”), w wyniku
czego uzyskuje sie dostep do wybranych zasobow Portalu DNIWOLNE.
Korzystanie z zasobow Portalu DNIWOLNE nie oznacza nabycia przez Klienta jakichkolwiek praw do
materiatow w nim zawartych. Klient moze korzystaé z tych materiatow jedynie w zakresie dozwolonym w
przepisach ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity - Dz.
U. z 2000. r. Nr 80, poz. 904, z p6zn. zm.). Przytaczanie, powotywanie sie na materiaty Portalu
DNIWOLNE wymaga pisemnej zgody DNIWOLNE.
Jakiekolwiek korzystanie z zasob6w Portalu DNIWOLNE majace charakter materialny, zarobkowy lub
podobny wymaga zgody DNIWOLNE, wedtug zasad okreslonych odrebng umowa.
W przypadku udostgpnienia materiatbw osobom trzecim lub w przypadku innego naruszenia zasad
korzystania z zasobdéw Portalu DNIWOLNE, DNIWOLNE ma prawo zablokowa¢ dostep Klienta do
Portalu DNIWOLNE, zachowujac prawo do opfat juz poniesionych przez Klienta.
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Rozdziat VI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | POLITYKA PRYWATNOSCI

10.
11.
12.

13.

14.

15.

Wszelkie Informacje podane przez Uzytkownika podczas Rejestracji nie beda bez jego wiedzy i zgody w
zaden spos6b przetwarzane, za wyjatkiem przetwarzania na potrzeby Portalu DNIWOLNE oraz
podmiotdéw z nim wspdtpracujacych. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ww.
celu.

Administratorem danych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.) jest firma DniWolne Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Astronomow 3 lok. 19.

Administrator zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran w celu ochrony danych osobowych, zgodnie z
ustawg o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002 r. nr 101, poz. 926, ze zm.).

Zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dn. 29.08.1997 Uzytkownik wyraza zgode na
przetwarzanie i wykorzystywanie jego danych osobowych w celu przedstawiania ofert oraz na ich
umieszczenie w bazie DNIWOLNE.

Uzytkownik ma prawo wgladu, korekty, usuniecia oraz kontroli swoich danych osobowych.

Dane osobowe wystane w formularzu rejestracyjnym postuzg Administratorowi do zapewnienia jak
najwyzszej jakosci $wiadczonych ustug.

Administrator zastrzega sobie prawo do weryfikacji danych osobowych Uzytkownika.

Klient ma obowigzek aktualizowania swoich danych osobowych tak aby ich stan w Portalu DNIWOLNE
byt zgodny ze stanem faktycznym.

Administrator zastrzega sobie prawo do zablokowania Konta Klienta.

Administrator zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia umowy z Klientem bez podawania przyczyny.
Administrator zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy z Klientem bez podawania przyczyny.
Administrator na wniosek oséb trzecich, wobec ktdrych doszto do naruszenia prawa, moze udostepni¢
dane osobowe dotyczace Uzytkownika, podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa.
Zgodnie z Ustawg o swiadczeniu ustug droga elektroniczng z dn. 18.07.2002, Dz.U. 144 poz. 1204
uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie ofert i wszelkiego rodzaju informacji wysytanych przez
DNIWOLNE na swdj adres elektroniczny lub numer telefonu. Podany e-mail wykorzystywany bedzie w
celu wysytania informacji handlowych.

Zlecenie usuniecia danych osobowych moze odby¢ sie poprzez przestanie w formie pisemnej listem na
adres: DniWolne Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Astronoméw 3 lok. 19 lub na adres e-mail:
biuro@dniwolne.eu

Uzytkownik przekazujac dane wyraza zgode na przekazywanie tych danych podmiotom trzecim,
wykonujacym na zlecenie DNIWOLNE czynnosci zwigzane z realizacja ustug.

Rozdziat V. KORZYSTANIE Z PORTALU DNIWOLNE

1.

Klient zobowigzuje sie do wykorzystywania Portalu DNIWOLNE i jego zawartosci zgodnie z
obowigzujacymi, polskimi oraz miedzynarodowymi przepisami prawa, hormami spotecznymi i moralnymi
oraz postanowieniami niniejszego regulaminu; uzytkownik zobowigzuje sie w szczegélnosci do:

a) przestrzegania autorskich praw majgtkowych oraz praw wynikajacych z rejestracji znakow
towarowych Administratora oraz innych Uzytkownikow i Oséb;

b) powstrzymania sie od kopiowania jakichkolwiek materiatbw zamieszczanych przez
Uzytkownikéw w celu ich przetwarzania, udostepniania i w kazdym innym celu,

c) powstrzymania sie od jakichkolwiek dziatan, ktére moga zaktdci¢ funkcjonowanie serwera
lub Portalu DNIWOLNE lub uniemozliwi¢ innym Uzytkownikom dostep do Portalu
DNIWOLNE;

d) nie podejmowania dziatan, ktére moga przynies¢ szkode Administratorowi, Uzytkownikom
lub innym Osobom.

Korzystanie z Portalu DNIWOLNE przez Uzytkownika powinno by¢ zgodne z regulaminem,
obowigzujacymi przepisami prawa oraz nie utrudniaé korzystania z Portalu DNIWOLNE innym
uzytkownikom.

W szczegdlnosci zabronione jest:

a) korzystanie z Portalu DNIWOLNE przy uzyciu automatycznych skryptéw

b) kopiowanie lub powielanie informaciji i rozwigzan technologiczno — programistycznych
znajdujacych sie w Portalu DNIWOLNE.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

Kazdy Uzytkownik moze mie¢ tylko jedno Konto. Niedozwolone jest korzystanie z Kont innych Oséb lub
udostepnianie innym Osobom swojego Konta.

Ustugobiorcami Portalu DNIWOLNE sa jego Klienci.

Ustugobiorcami Portalu DNIWOLNE moga byé¢ tylko rzeczywiste Osoby.

Kazdy Klient moze zarejestrowac sie tylko 1 raz.

Rejestrujac sie kazdy Klient ma obowigzek podania zgodnych z prawda informacji wskazanych w portalu
DNIWOLNE

Woystanie formularza rejestracyjnego oznacza akceptacje warunkéw Regulaminu oraz zgode na
gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywanie podanych informacji przez Administratora w celu
Swiadczenia ustug droga elektroniczna.

Klient Portalu DNIWOLNE wyraza zgode na otrzymywanie informacji i powiadomien systemowych
wysytanych na jego konto email.

Klient Portalu DNIWOLNE os$wiadcza, ze wszelkie dane osobowe, ktére umieszcza w formularzu
rejestracyjnym Portalu DNIWOLNE, sg jego danymi a jezeli umieszcza dane osob trzecich niniejszym
oswiadcza, ze te dane zostaly zamieszczone w Portalu DNIWOLNE legalnie, dobrowolnie oraz za zgoda
tych os6b a takze musi o tym fakcie poinformowaé DNIWOLNE.

Rejestracja w Portalu DNIWOLNE jest bezptatna i jednoznaczna z zaakceptowaniem postanowien
niniejszego Regulaminu.

Uzytkownik dodajac informacje podczas rejestracji gwarantuje, ze podane przez niego dane sg
prawdziwe.

Administrator ma prawo do odmowy rejestracji Klienta bez podania przyczyny.

Uzytkownik podczas Rejestracji wyraza zgode na state lub tymczasowe otrzymywanie korespondencji od
DNIWOLNE na podane przez siebie adresy rzeczywiste lub/i elektroniczne.

Rozdziat VI. REJESTRACJA

g

®

10.

Aby uzyskac petny dostep do wszystkich funkcjonalnosci Portalu DNIWOLNE Uzytkownik musi dokonac¢
rejestraciji.

Poprzez rozpoczecie rejestracji w Portalu DNIWOLNE na stronie www.dniwolne.eu, www.dniwolne.com,
www.dniwolne.info, uzytkownik oswiadcza, iz zapoznat sie i akceptuje tres¢ catego Regulaminu.
Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie z ustawag z dnia 29
sierpnia 1997r. o Ochronie Danych Osobowych oraz ustawg z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu Ustug
Droga Elektroniczng z p6zniejszym zmianami.

Proces rejestracji wymaga podania prawidtowego adresu email oraz nazwy konta i hasta.

Uzytkownik musi potwierdzi¢ swojg rejestracje w Portalu DNIWOLNE poprzez kliknigcie w link
aktywacyjny przestany na podany podczas rejestracji adres email. Wprowadzenie btednego adresu
email przy rejestracji uniemozliwia poprawna aktywacje konta w Portalu DNIWOLNE.

W przypadku nie otrzymania potwierdzenia rejestracji (czas otrzymania potwierdzenia dla niektorych
darmowych skrzynek pocztowych moze wynosi¢ do kilku godzin) Uzytkownik powinien sprawdzi¢ czy
wiadomosé nie zostata umieszczona w spamie. Jezeli po uptywie 24h Uzytkownik nie otrzymat emaila z
linkiem aktywujacym, powinien skontaktowac sie z administratorem serwisu poprzez formularz na stronie
www.dniwolne.eu, www.dniwolne.com, www.dniwolne.info, wprowadzajac email lub nazwe konta
podang podczas procesu rejestracii.

Poprzez rejestracje Uzytkownik wyraza zgode na przesytanie na podany adres email informacji o
zmianach i nowych ustugach dostepnych dla Uzytkownikéw Portalu DNIWOLNE.

Po rejestracji, dla kazdego Uzytkownika tworzone jest konto na ktérym zbierane sg dane o Kliencie.
Zbieranymi danymi sg hasta i dane wprowadzone w Portalu DNIWOLNE oraz informacje o aktywnosci
Uzytkownika w Portalu DNIWOLNE.

Zabrania sie przekazywania hasta do konta osobom trzecim.

W przypadku stwierdzenia tamania przez Uzytkownika zasad niniejszego Regulaminu, jego konto
zostanie tymczasowo lub na state zablokowane.

Uzytkownik moze zwrécié sie do Ustugodawcy z wnioskiem o usuniecie konta bez podania przyczyny.
Whniosek taki Uzytkownik powinien wysta¢ na adres email biuro@dniwolne.eu. Usuniecie konta
powoduje jedynie usuniecie danych Uzytkownika. Po usunieciu konta Uzytkownik traci dostep do
wszystkich zasobdw Portalu DNIWOLNE wymagajacych logowania.

str. 4



Rozdziat VIl. ZASADY KORZYSTANIU Z USLUGI "TABONAMENT"

O N oD

©

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

Korzystanie z ustugi "Abonament" zobowigzuje Klienta do przestrzegania postanowien znajdujacych sie
w niniejszym Regulaminie i cenniku.

Zamowienie ustugi odbywa sie przez wypetnienie i wystanie formularza zaméwienia.

Ustuga zostaje udostepniona po wptynieciu na konto DNIWOLNE optfaty za $wiadczenie ustugi.

Okres rozliczeniowy wynosi 1 tydzien lub 1 miesiac.

Koszt dostepu 1 tydzien to 10 zt brutto

Koszt dostepu 1 miesigc to 30 zt brutto

Optaty za korzystanie z ustugi "Abonament" reguluje aktualny cennik.

Udostepnianie hasta i loginu osobom trzecim spowoduje zablokowanie dostepu do Portalu DNIWOLNE i
moze by¢ podstawg wypowiedzenia umowy bez obowigzku zwrotu optat juz poniesionych przez Klienta.
Klient zamawiajacy ustuge upowaznia DNIWOLNE do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy.

. Klient jest zobowigzany do niezwtocznego pisemnego zawiadamiania DNIWOLNE o wszelkich zmianach

danych wymaganych do fakturowania, takich jak: NIP, adres siedziby, numery telefonéw itp. W
przypadku braku zawiadomienia o zmianie siedziby lub miejsca zamieszkania korespondencje
kierowang na dotychczasowy adres uznaje sie za doreczona.
Klient zobowigzany jest do dokonania wptaty za ustuge zgodnie z cennikiem. Wptata powinna zosta¢
dokonana na konto:
DniWolne Sp. z o.0.
ul. Astronomow 3 lok. 19
01-450 Warszawa
HSBC Bank Polska S.A
42128000030000003024429613
Za date dokonania wptaty uznaje sie date wptyniecia naleznosci na konto bankowe DNIWOLNE.
Po dokonaniu catosci wptaty przez Klienta, DNIWOLNE wystawi w ciagu 7 dni fakture z terminem
ptatnosci okreslonym na dzien wystawienia faktury.
W razie opdznienia ptatnosci za abonament, DNIWOLNE przystuguje prawo naliczenia odsetek w
wysokosci ustawowej za kazdy dziehn opdznienia.
Jezeli opdznienie w dokonaniu ptatnosci wynosi 14 dni, DNIWOLNE ma prawo do rozwigzania umowy
ze skutkiem natychmiastowym i zaprzestania $wiadczenia ustug. Ponowne zawarcie umowy moze
nastgpic po uiszczeniu przez Klienta wszystkich zalegtych optat.
Strony moga zrezygnowac¢ ze Swiadczenia/korzystania z ustugi w kazdym czasie, jednak najpdzniej
sktadajac oswiadczenie na 14 dni przed koncem okresu rozliczeniowego, ze skutkiem rozwigzania
umowy na koniec danego okresu rozliczeniowego. W przypadku, gdy Klient, ktdry rezygnuje z ustugi
"Abonament", dokonat ptatnosci z géry za wiecej niz jeden okres rozliczeniowy, umowa ulega
rozwigzaniu z koncem ostatniego z optaconych okreséw rozliczeniowych.
Oswiadczenie o rezygnacji ze $wiadczenia/korzystania z ustugi powinno zostaé wystane listem
poleconym na adres drugiej Strony.
Klientowi, ktéry wypowiada umowe nie przystuguje zwrot wniesionej optaty.
Strony moga zrezygnowaé ze $wiadczenia/korzystania z ustugi w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym bez odszkodowania.
DNIWOLNE moze zawiesi¢ $wiadczenie ustug w razie:

a) naruszenia przez drugq strone postanowien Regulaminu lub umowy

b) likwidacji albo ogtoszenia upadtosci Strony

c) winnych przypadkach wskazanych w Regulaminie.
DNIWOLNE moze jednostronnie rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku podania
przez Klienta nieprawdziwych danych

Rozdziat VIll. WARUNKI KORZYSTANIA Z USLUGI "SMS™

Serwis "SMS" jest dostepny na wylacznie dla Klientdéw korzystajacych z telefonéw w sieci GSM i
posiadajacych karte aktywacyjng zakupiong u operatora Idea, Era GSM, Plus GSM oraz Play.
Koszt wystania pojedynczej wiadomosci SMS wynosi:
a. nr70068 — 0,5 PLN + VAT (tacznie: 0,61)
DNIWOLNE zastrzega sobie prawo decydowania o wielkosci optat.
Wielkos¢ optaty kazdorazowo okreslona jest w formularzu zaméwienia ustugi SMS.

str. 5



5. Wystanie jednej wiadomosci SMS uprawnia do zapoznania sie z informacjami znajdujacymi sie w
serwisie DNIWOLNE w czasie wskazanym przez Ustugodawce.

6. Aby uruchomié¢ ustuge "SMS" z czasem dostepu 2 godziny nalezy wysta¢ wiadomos¢ tekstowa
+AP.YGL6” pod numer prezentowany w Portalu DNIWOLNE.

7. Po wystaniu wiadomosci Klient otrzymuje SMS zwrotny z przydzielonym mu hastem.

Hasto moze by¢ wykorzystane dowolng ilo$¢ razy przez czas jaki zostat wykupiony przez Uzytkownika.

9. Ustuga moze by¢ zamawiana i wykorzystywana jedynie przez osoby petnoletnie. Osoby niepetnoletnie w
celu korzystania z Portalu DNIWOLNE powinny otrzymac¢ zgode swoich rodzicow lub opiekunow
prawnych.

®

Rozdziat IX. ZASADY KORZYSTANIA Z PLATNOSCI ONLINE

—_

Ptatnosci online dostepne sg jedynie dla zarejestrowanych i zalogowanych Klientow.

2. Ptatnosci online udostepniane sg na gtéwnej stronie Portalu DNIWOLNE.

3. Woybierajgc opcje dostepu na 7 dni lub 31 dni Klient zostaje przekierowany do serwisu ,DotPay”, gdzie
transakcja zostaje sfinalizowana.

4. ,DotPay” automatycznie obstuguja transakcje m.in. bankéw: mBank, Bank Zachodni WBK, Bank BPH,
Bank ING, KredytBank, InvestBank, Lukas Bank, Bank Pekao S.A., Bank BGZ, Bank Millenium, PKO
BP, MultiBank, Bank Ochrony Srodowiska, Deutsche Bank, konto Inteligo.

5. Serwis odbiera potwierdzenia przelewu automatycznie, w miare ich naptywu z bankéw. DNIWOLNE nie
odpowiada za opdznienia mogace wynikna¢ z przyczyn technicznych w tym procesie.

6. W ramach ustugi ,DotPay” mozna réwniez dokona¢ ptatnosci kartg kredytowa. Ptatnosci kartami

kredytowymi obstugiwane sg przez strone DotPay.pl.

Rozdziat X. WARUNKI KORZYSTANIA Z BEZPLATNEJ CZESCI PORTALU DNIWOLNE

1. Bezptatny dostep mozliwy jest tylko do wyznaczonej czesci Portalu DNIWOLNE, ktéra moze byé
zmieniana przez DNIWOLNE bez wczesniejszego informowania o tym Klientéw.

2.  Warunkiem korzystania z bezptatnego dostepu jest poprawne dokonanie rejestraciji zgodnie z wymogami
okreslonymi w formularzu rejestracyjnym.

3. Ustugodawca moze dowolnie ustala¢ okresy bezptatnego dostepu do Portalu DNIWOLNE wedtug swego
uznania jak rowniez catkowicie wytaczy¢ opcje bezptatnego dostepu do Portalu DNIWOLNE.

4. Osoby nie przestrzegajace tych wymogoéw beda usuwane z listy Klientow.

Rozdziat XI. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Wszelkie reklamacje dotyczace korzystania z komercyjnej czesci serwisu nalezy zgtaszaé droga
elektroniczng na adres: biuro@dniwolne.eu Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ oznaczenie
osoby zgtaszajgcej reklamacije (imie, nazwisko, adres e-mail) oraz opis zdarzenia bedacego przyczyna
reklamaciji.

2. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje w ciggu 7 dni roboczych od jej otrzymania. Okres ten moze jednak
zosta¢ przedtuzony w przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji wymaga dtuzszego czasu. Ustugodawca
zastrzega ponadto, iz w przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji bedzie wymagato uzyskania
dodatkowych wyjasnien od osoby zgtaszajacej reklamacje, czas udzielania wyjasnien przez
Ustugobiorce przedtuza okres rozpoznania reklamacji.

3. Odpowiedz w sprawie reklamacji albo informacja o przediuzeniu terminu rozpatrzenia reklamacji
zostanie niezwtocznie wystana na adres e-mail osoby zgtaszajacej reklamacje.

Rozdziat XIl. ODPOWIEDZIALNOSC DNIWOLNE
1. DNIWOLNE odpowiada za niemoznos$¢ dostepu do zasobédw Portalu DNIWOLNE bedaca wynikiem winy

umysinej i razacego niedbalstwa, chyba ze brak dostepu do zasoboéw jest nastepstwem okolicznosci, za
ktore DNIWOLNE nie ponosi odpowiedzialnosci.
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2. DNIWOLNE nie jest odpowiedzialny za jakiekolwiek szkody poniesione przez Klienta w wyniku utraty
danych Ilub opo6zZnienia w otrzymaniu lub przestaniu danych, spowodowane brakiem transmisiji,
nieprawidtowg transmisja, opoOznieniami lub przerwami w Swiadczeniu ustug przez DNIWOLNE,
zwtaszcza na skutek takich okolicznosci jak:

a) awaria lub zajetos$¢ taczy telekomunikacyjnych,

) przyczyny o charakterze sity wyzszej,

c) przyczyny lezace po stronie 0sob trzecich,

) okolicznosci powstate z winy Klienta, np. na skutek awarii sprzetu lub oprogramowania

Klienta albo nieprzestrzegania postanowien Regulaminu i innych przepiséw prawa,

e) awaria u dostawcy internetu dla DNIWOLNE
f) inne przyczyny, na ktére DNIWOLNE nie ma wptywu,

2. W przypadku wystgpienia przerwy w $wiadczeniu ustug zawinionej przez DNIWOLNE, dofozy on
wszelkich staran zmierzajacych do usuniecia przyczyny tej przerwy w czasie 48 godz. od zgtoszenia
reklamaciji.

3. DNIWOLNE zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych Klientéw. Dane te beda przetwarzane
wytacznie dla potrzeb DNIWOLNE i nie bedg udostepniane osobom trzecim. Klient ma w kazdej chwili
prawo do wgladu do swoich danych i ich poprawienia lub usuniecia.

4. DNIWOLNE nie ponosi odpowiedzialnosci za gromadzone i przekazywane przez Klienta tresci oraz dane
i nie wykonuje jakiejkolwiek kontroli dziatan Klienta w zadnym zakresie. Na DNIWOLNE nie spoczywa
odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszen, ktorych dopusci sie Klient w trakcie korzystania z ustugi.

16. DNIWOLNE nie odpowiada za szkody polegajace na utracie korzysci przez Klientéw Portalu
DNIWOLNE.

(<}

Rozdziat XIIl. PRZENIESIENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

3. DNIWOLNE nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) jakiekolwiek szkody Klienta spowodowane korzystaniem z Portalu DNIWOLNE;

) sposoéb, w jaki Konta bedg wykorzystywane przez Klientow;

) skutki wejscia przez osoby trzecie w posiadanie hasta Klienta;

) przerwy w funkcjonowaniu Portalu DNIWOLNE, =zaistniate z przyczyn technicznych
(konserwacja, przeglad, wymiana sprzetu, aktualizacje oprogramowania) lub niezaleznych
od Administratora;

e) utrate danych spowodowang awaria sprzetu, oprogramowania Ilub tez innymi
okolicznosciami niezaleznymi od Administratora;

f) szkody spowodowane z powodu awarii sieci energetycznej lub tacz operatoréw sieci
teleinformatycznych;

g) niemozno$¢ zalogowania sie w Portalu DNIWOLNE, spowodowang w szczegélnosci
jakoscig potaczenia, awarig operatora sieci telefonicznej lub energetycznej, ztg konfiguracjg
oprogramowania Uzytkownika;

h) skutki dostepu os6b nieuprawnionych, spowodowane przez osoby znajace hasto, lub ktére
hasto ztamaty;

i) nieprawidtowe dziatanie ustug indywidualizowanych w wypadku nieaktualnych danych
osobowych;

j) utrate danych, =zniszczenie sprzetu lub innych débr w nastepstwie informacji
zamieszczonych w Portalu DNIWOLNE przez Uzytkownikow.

4. Ustlugodawca oswiadcza, ze nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za zamieszczone w Portalu
DNIWOLNE tresci, nie ponosi odpowiedzialno$ci za tresci reklam oraz za wykorzystanie przez
Uzytkownika wiedzy wynikajacej z reklamowej zawartosci Portalu DNIWOLNE. W zwigzku z powyzszym
Uzytkownik korzystajac z serwisu zrzeka sie wszelkich roszczen wynikajacych z btednych informacji w
serwisach portalu DNIWOLNE.

5. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do tymczasowego wylgczenia portalu DNIWOLNE lub
pojedynczych serwiséw wchodzacych w jego sklad, bez wczesniejszego informowania Uzytkownikéw, w
celu przeprowadzenia konserwacji, serwisu, aktualizacji skryptéw i baz danych lub dodania nowych
ustug.

6. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate wszelkich danych Uzytkownika, spowodowanych
awarig sprzetu, nieprawidtowym dziataniem sieci lub utratg danych na skutek dziatania os6b trzecich.

o O T
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7.

W przypadku stwierdzenia niedopuszczalnego dziatania Uzytkownika, Ustugodawca ma prawo do
zablokowania konta bez informowania Uzytkownika. Ustugodawca jest rowniez uprawniony do podjecia
odpowiednich czynnosci zmierzajacych do naprawienia przez Uzytkownika wyrzadzonej przez niego
szkody lub podjecia dziatan o zados¢uczynienie poniesionym stratom.

W wypadku naruszenia prawa lub wystgpienia roszczen stron trzecich, Ustugodawca, na mocy
obowigzujacego prawa, zastrzega sobie prawo do przekazania danych Uzytkownika uprawnionym
instytucjom, w tym organom wymiaru sprawiedliwosci. W przypadku roszczen oséb trzecich Uzytkownik
zobowigzany jest do samodzielnego i niezwtocznego wyjasnienia zasadnosci tych roszczen.

Rozdziat XIV. ODPOWIEDZIALNOSC KLIENTA

Jezeli naruszenie przez Klienta zasad Regulaminu spowoduje wyrzadzenie szkody osobie trzeciej, Klient
bedzie zobowigzany do jej naprawienia.

Klient ponosi odpowiedzialnos¢ wobec DNIWOLNE w przypadku wystapienia przez osobe trzecig z
roszczeniami wobec DNIWOLNE z tytutu korzystania przez Klienta z ustug. Klient zobowigzuje sie do
zaspokojenia roszczen, poniesienia kosztdw pomocy prawnej, uczestniczenia jako strona w
ewentualnych postepowaniach sadowych, ktérych przedmiotem jest ustuga oraz poniesienia
uzasadnionych kosztéw. Ma to szczegdlne zastosowanie w przypadkach naruszenia przez Klienta débr
osobistych lub praw majatkowych oséb trzecich.

Klient nie jest uprawniony do rozpowszechniania tresci zawartych w Portalu DNIWOLNE, udostepniania
parametrow dostepu osobom trzecim a takze dostarczania im ustug oferowanych przez DNIWOLNE bez
pisemnej zgody.

Rozdziat XV. POSTANOWIENIA KONCOWE

4.

DNIWOLNE zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w czesci lub w catosci w dowolnym czasie poprzez
zamieszczenie zmian na stronach Portalu DNIWOLNE. Zmiany w regulaminie, nie wymagaja
wczesniejszego powiadomienia Uzytkownika ani uzyskania jego zgody. Chwilg wprowadzenia zmian
niniejszego regulaminu jest chwila opublikowania w Portalu DNIWOLNE nowego regulaminu. Uzytkownik
wyraza zgode na taki tryb wprowadzenia zmian i powiadamiania go o zmianach.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz Kodeksu Karnego a takze odpowiednie przepisy prawa.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie od dnia opublikowania na stronach Portalu DNIWOLNE i stanowi
integralng czes¢ zawieranej z uzytkownikiem umowy.

Reklamacje wynikajgce z nieznajomosci niniejszego Regulaminu beda rozpatrywane negatywnie.
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